
1

Interviste ai frequentatori
stand ER alla Bit 2007

Analisi dei risultati

Gilberto Zangari



2

I dati di base del sondaggio

• Luogo del sondaggio: Stand Emilia Romagna
presso la BIT di Milano 2007

• Periodo del sondaggio: 22 febbraio 2007
• Numero Interviste: 68
• Forma dell’intervista: Questionario somministrato

da intervistatore
• Questionario: strutturato con domande chiuse

(vedi appendice)
• Persone Intervistate: frequentatori dello stand

Emilia Romagna
• Metodo di campionamento: non è stato applicato

alcun metodo di campionamento
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Chi sono gli intervistati - 1
• Gli intervistati sono persone di

età compresa fra i 25 e gli 80
anni. Fra questi prevalgono
nettamente gli  ultracinquantenni.

• Sono quasi tutti, ed in pari
proporzione, laureati e diplomati

• Provengono in larga misura dal
Nord in particolare Lombardia ed
Emilia Romagna

4551 - 80

3731 - 50

180 – 30

Perc.Età

5Diploma Inf

47Diploma Sup

48Laurea

Perc.Titolo Studio

5Centro

16Sud e Isole

34Nord Est

45Nord Ovest

Perc.Provenienza
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Chi sono gli intervistati - 2
In sede di redazione del questionario si è
ipotizzato che larga parte dei frequentatori
dello stand Emilia Romagna sarebbero stati
individui appartenenti alle prime 5 categorie
lavorative esplicitate nella tabella accanto.

Nella realtà oltre il 40% degli intervistati non
rientrano in tali categorie.

Non sappiamo molto su costoro se non che
alcuni appartengono al mondo della
comunicazione.. Ma questa non è l’unica
sorpresa che riserva l’indagine.

43Altro

3Ristoratore

1Produtt. Agric

17Amm. Pubbl.

16Giornalista

20Op. Turistico

Perc.Attività
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Rappresentatività del sondaggio

• E’ bene chiarire immediatamente che, date le
premesse, il sondaggio effettuato non ha alcuna
rappresentatività statistica.

• Dal punto di vista del mero contenuto informativo è
invece particolarmente interessante: può essere
paragonato infatti ad un carotaggio effettuato in un
terreno di cui si presume di conoscere le caratteristiche
che il carotaggio stesso dovrebbe confermare.

• Il risultato sorprendente è che la conferma attesa,
invece, non è venuta o, se si vuole guardare il bicchiere
mezzo pieno, è venuta in misura molto minore rispetto
alle attese.
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Conoscenza intuitiva dell’Artusi

D1 - Le proporrò ora i nomi di 4
personaggi (fra cui l’Artusi), per
ciascuno dovrebbe dirmi se ritiene
di conoscerlo bene, se lo ha solo
sentito nominare (è un nome che le
richiama alla mente qualcosa ma
non riesce a ricordare bene cosa)
oppure non lo conosce affatto.

Commento:

solo poco più del 50% degli intervistati afferma
di conoscere l’Artusi. Della restante metà il 31%
afferma di averlo sentito nominare e il 16% non
lo conosce affatto.

Le elaborazioni successive prescinderanno da
tale 16%

16Non lo conosco

31Lo conosco di nome

53Lo conosco bene

Perc.Risposte
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Chi era Artusi?
D2 – Pellegrino Artusi era:

Commento:
L’ambito in cui è diventato famoso
l’Artusi è generalmente noto
anche fra coloro che dicono di
averne una conoscenza
superficiale. Marginale è infatti la
quota di chi ne attribuisce la fama
ad ambiti diversi.

2Un famoso scienziato

3Altro

95Un gastronomo

-Un eroe del Risorgimento

Perc.Risposte
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Quanto conoscete l’Artusi?
D3 – Innanzi tutto reputa di
conoscere l’Artusi ed il suo
operato:

Commento:
Al gruppo di coloro che avevano affermato di
conoscere l’Artusi è stato chiesto di specificare
nuovamente il loro livello di conoscenza del
personaggio.

Solo il 18% dichiara di averne una conoscenza
insufficiente.

A partire dalle risposte a questa domanda sono
state proposte alcune domande di verifica.

52Così così

18Male

30Bene

Perc.Risposte
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Quanto conoscete l’Artusi?

Commento:
La domanda circa il periodo storico in cui è vissuto l’Artusi è stata posta in
relazione con quella precedente, circa il livello dichiarato di conoscenza del
personaggio.
Se ne ricava che in effetti le risposte date alla domanda 3 sono abbastanza
veritiere anche se ci si poteva attendere dei risultati migliori da coloro che hanno
affermato di conoscerlo bene, visto che solo il 65% lo colloca nel suo esatto
periodo storico.

MaleCosì CosìBeneQuanto conosce l’Artusi?

17

-

18

65

17

-

24

59

11   Nei primi anni del ‘900

11   Alla fine del ‘700

55   Non so, non ricordo

22   Intorno alla metà dell’800

Quando è vissuto l’Artusi?

D4. Ricorda in quale periodo storico è vissuto l’Artusi?
 (val. perc.)
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Quanto conoscete l’Artusi?

Commento:

Anche in questo caso la domanda circa il luogo di nascita dell’Artusi è stata posta in
relazione con quella precedente circa il livello dichiarato di conoscenza del personaggio.

Il luogo di nascita dell’Artusi è più generalmente noto dell’epoca in cui ha operato. Anche
fra coloro che affermano di conoscerlo male ben il 50% sa dei suoi natali a Forlimpopoli.

Lascia perplessi però il 23% di coloro che affermano di conoscerlo bene e che non
conoscono il luogo della sua nascita.

---   Roma

MaleCosì CosìBeneQuanto conosce l’Artusi?

23

77

-

-

24

62

3

10

20   Montalcino

50   Forlimpopoli

30   Non so, non ricordo

-   Firenze

Dove è nato l’Artusi?

D.5 Ricorda dove è nato l’Artusi?       (val. perc.)
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Quanto conoscete l’Artusi?

Commento:

Anche in questo caso la domanda circa ciò che ha reso famoso l’Artusi è stata posta in
relazione con quella relativa al livello dichiarato di conoscenza del personaggio.

A parte qualche “sbandamento” fra coloro che dichiarano di conoscere “male” l’Artusi la
sua associazione al trattato di gastronomia è quasi unanime.

Insomma non si sa granchè di lui ma quest’ultimo aspetto è noto quasi a tutti ed è chiaro.

104-Ha lanciato per primo il Brunello di Montalcino

MaleCosì
Così

BeneQuanto conosce l’Artusi?

-

100

-

11

81

4

60Ha scritto un trattato di gastronomia

20Ha creato per primo una importante ricetta della
cucina italiana

10Ha gestito un importante ristorante dell’epoca

Per cosa è famoso l’Artusi?

D.6 Per cosa è famoso l’Artusi?       (val. perc.)
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La percezione dell’Artusi?
D.7 Secondo la percezione che se ne ha a suo
parere l’Artusi è :

20Aristocratica

80Quotidiana, casalinga

Perc.Legato alla cucina

7Obsoleto

93Attuale

Perc.

95Un maestro ancora attuale

5Una vecchia gloria senza
effetti sul presente

Perc.Fa pensare a

97Ancora Valido

3Desueto

Perc.Fa pensare ad un modo di
cucinare
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Commento

• A prescindere dal livello di conoscenza
dell’Artusi l’immagine che se ne ha è comunque
positiva

• Il suo collegamento con la cucina di casa è
generalmente noto

• Viene ritenuto un maestro i cui insegnamenti
sono ancora validi
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Appendice

Il questionario
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Buongiorno sono …..NOME ….. COGNOME ……..dell’ISTITUTO (Nome dell’Istituto)  e 
nell’ambito del programma scolastico stiamo conducendo una ricerca per verificare la 
notorietà di alcuni personaggi della politica, dell’arte, della gastronomia, della scienza.  
 
(mettere un circoletto attorno ai numeri corrispondenti alla risposta) 
 
1 - Le proporrò ora i nomi di 4 personaggi, per ciascuno dovrebbe dirmi se 
ritiene di conoscerlo bene (sa chi è, ha letto qualcosa su di lui, ecc..), se lo ha 
solo sentito nominare ( è un nome che le richiama alla mente qualcosa ma non 
riesce a ricordare bene cosa) oppure non lo conosce affatto  
(Proporli uno alla volta e chiedere la risposta per ognuno di essi; una sola risposta) 
 
 SI (bene) SI (solo nome) NO 

1.1. Paolo Uraldi 1 2 3 
1.2. Franco Menori 1 2 3 
1.3. Pellegrino Artusi 1 2 3 
1.4. Giovanni Incantati 1 2 3 

 
MOLTO IMPORTANTE: Se Pellegrino Artusi non risulta conosciuto (Risposta = NO alla 
domanda 1.3 ) terminare l’intervista, altrimenti proseguire con la domanda 2 
 
2 - Pellegrino Artusi era: (una sola risposta) 

2.1 Un eroe del Risorgimento 1 
2.2 Un famoso scienziato  2 
2.3 Un gastronomo 3 
2.4 altro 4 
2.5 Non so / non ricordo  5 

 
MOLTO IMPORTANTE:  Se  la risposta alla domanda precedente è 3 (cioè gastronomo) 
proseguire altrimenti terminare l’intervista. 
 
Vorrei ora approfondire la sua conoscenza dell’Artusi 
 
3 - Innanzi tutto reputa di conoscere l’Artusi ed il suo operato: (una sola risposta) 
 Bene così così male (solo di nome)  
 1 2 3 
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4 - Ricorda in quale periodo storico è vissuto l’Artusi:  (una sola risposta) 

4.1. Intorno alla metà dell’800 1 

4.2. Nei primi anni del 900 2 
4.3. Alla fine del 700 3 
4.4. Non so non ricordo 4 

 
5 –Ricorda  dove è nato l’Artusi? (una sola risposta) 

5.1. A Firenze 1 
5.2. A Montalcino 2 
5.3. A Forlimpopoli 3 
5.4. A Roma 4 

5.5. Non so non ricordo 5 
 
 
6 –  Solo 2 o 3 domande ancora: ricorda per cosa è famoso l’Artusi: (una sola 
risposta) 
6.1 per avere gestito uno dei più importanti ristoranti italiani della sua epoca  1 
6.2 per avere scritto un trattato di gastronomia 2 
6.3 per avere creato per primo una famosa ricetta della cucina italiana 3 
6.4 per avere lanciato per primo il Brunello di Montalcino 4 
 
7 –  Secondo l a percezione che se ne ha, a suo parere l’Artusi è : (una sola risposta 
per ogni domanda che segue) 
7.1  attuale     oppure obsoleto   
 ( 1 )  (  2 ) 
7.2 è più legato  
 alla cucina casalinga, quotidiana oppure ad una cucina aristocratica  
 (1)      (2) 
7.3 fa pensare ad un modo di cucinare  
 Desueto oppure ancora valido 
 ( 1 )              ( 2 ) 
7.4 fa pensare  
 ad una vecchia gloria senza effetti sul presente o ad un maestro ancora attuale 
 ( 1 ) ( 2 ) 
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8 - Per concludere può esprimere la sua personale opinione su Artusi e il suo 
trattato di gastronomia? ( con riferimento ai contenuti, alle ricette, al 
linguaggio usato ecc…) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Registrare i dati      Socio demografici 
 
Mi può dire ora per favore 
 
La sua Età        |__|__|  
Titolo di studio 
Laurea Scuola media sup. Scuola media inf. Licenza element. 
 (1) (2) (3) (4) 
 
Provincia di residenza (Sigla Autom)   |__|__|  
 
Attività lavorativa 

Operatore turistico 1 
Giornalista 2 
Se giornalista Giornale / rivista con cui collabora 3 
___________________________________________________ 
Amministratore pubblico 4 
Ristoratore /cuoco 5 
Produttore / Trasformatore di prodotti agricoli 6 
Altro 7 


